Vasarloi szerzodés
Elado

Cégnév: CsT-Klima Kft.
Székhely: 5600 Békéscsaba Konyves u 24.

Iroda, Raktar: 5600 Békéscsaba Konyves u 24.
Adodszam: 14314409-20-04

Békés Megyei Birosag mint Cégbirdsag, Cg.
Ugyfélszolgalat telefonszdma:

Nyilvéantartasi szam:

Szerz6dés nyelve: magyar

Vevo:

A kitoltott €s elkiildott megrendeldlapon szerepld személy, aki a megrendelés teljesitésével
cégiinket bizza meg.

Szerz6dés targya:

A termékekre vonatkozoan megjelenitett arak tartalmazzak a torvényben el6irt Afat, de nem
tartalmazzak a szallitas koltségét. Kiilon csomagolasi koltség nem kertil felszamitasra.

Rendelési informaciok:

A vasarlas csak regisztracidval lehetséges. Ebben az esetben tudja csak nyomon kdvetni
rendelését.

Szerz6dés hatalya:
A megrendelés visszaigazolasanak idépontjatol a megrendelés teljesitéséig.

Teljesités modja:

A megrendel6 altal valasztott formaban, amelyek részletei a Vasarlasi feltételek
meniipontban talalhatoak.

Az aruk ellenértéke ¢€s a szallitasi koltség Forintban fizetendo.

Szallitasi teriilet:

Az oriflameaneten.hu oldalon megrendelt termékeket jelenleg csak Magyarorszag teriiletén
beliil kézbesitjiik.

Adatvédelem



Az Interneten torténd vasarlas elengedhetetlen feltétele az On adatainak megadasa. A
megrendelések teljesitését csak ebben az esetben tudjuk vallalni. Cégiink a megadott adatokat
bizalmasan kezeli €s nem adja ki tovabbi fél szamara. Ez alol kivételt képez néhany
személyes adat (pl. telefonszam), amely a megrendelés teljesitéséhez elengedhetetlentiil
sziikséges a futarszolgalat szamara.

Reklamacio és Garancia

Cégilink reklaméaciot csak irdsban (e-mail, fax, levél) fogad el. A reklamaciot 3 napon beliil
megvizsgaljuk, az eredményrdl €s tovabbi teendOkrdl a vasarlot irdsban értesitjiik.

Elallas

A megrendel6 a megrendeléstdl szamitott 8 napon beliil indoklas nélkiil elallhat a vasarlasi
szandékatol, abban az esetben is, ha a megrendelt terméket mar atvette, hivatkozassal a
17/1999. (11.5.) Korm. rendelet a tavollévok kozott kotott szerzOdésekrdl szolo torvényre.
Cégilink ilyen esetben a vételdrat a postakoltség, a szallitasi koltség kivételével a termék
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil megrendeld részére a kivant modon (atutalassal,
postai Uton) visszafizetni koteles. A visszaruhoz sziikséges egyéb koltségeket (postakdltség,
szallitasi koltség) megrendeld fizeti.

Amennyiben ¢éIni szeretne elallasi jogaval annak jelzését megteheti tigyfélszolgalati
elérhetdségeink valamelyikén irasban, vagy telefonon. Postai Giton torténd jelzés esetében a
postara adas idépontjat vessziik figyelembe. Kérjiik ilyen esetben ajanlott kiildeményként adja
fel a levelét. A terméket postai Giton vagy futarszolgalat segitségével juttassa vissza a cégiink
budapesti cimére. [gény esetén a cégiinkkel szerzOdésben allo futarszolgélatot értesithetjiik
csomagfeladasi szandékarol,, annak dijat a csomag feladasakor a futarnak kell megfizetnie.

Sajnos a folyamatos ellendrzés €s tdjékozodas ellenére is eldfordul, hogy céglink a
megrendelést nem tudja teljesiteni. Ebben az esetben cégilink a megrendeldt a megrendelés
kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliil értesiteni koteles. Ez utdn a megrendelés
semmisnek mindsiil, ezzel kapcsolatban semmilyen tovabbi kotelezettség nem allhat fenn.
Céglink ezen termékek rendelési statuszat adatbazisdban korrigalja a tovabbi
kellemetlenségek elkeriilése végett.



